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Onze Missie en Visie

Bij hobbema-nijmegen.nl bouwen we aan een spelplatform dat openheid, veiligheid en spelplezier
centraal plaatst. Onze casino is ontstaan vanuit de overtuiging dat gebruikers recht hebben op een
eerlijke speelomgeving zonder verborgen voorwaarden of misleidende praktijken. We geloven in een
duurzame relatie met onze spelers, waarbij verantwoord gokken en klanttevredenheid vooropstaan.
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Ons platform onderscheidt zich door een mix van geavanceerde technologie en menselijke
betrokkenheid. Wij investeren continu in systemen die fraude opsporen en voorkomen, terwijl wij
tegelijk persoonlijke aandacht bieden aan elke speler die onze digitale deuren binnenkomt. Deze
balans vormt de basis van ons bedrijfsmodel.

Onze Uitgebreide Spelportfolio

One Casino presenteert een zorgvuldig samengestelde collectie van meer dan 800 casinospellen van
toonaangevende ontwikkelaars. Onze aanbod omvat klassieke slots, videoslots met vernieuwende
functies, tafelspellen en een bruisende live casino-sectie waar echte dealers je verwelkomen aan
virtuele tafels.

Populaire Spelcategorieën

Progressive Jackpot Slots: Games met oplopende prijzenpotten die regelmatig zes miljoen
euro overschrijden, waaronder internationale titels als Mega Moolah en Divine Fortune
Blackjack Varianten: Van Classic Blackjack tot Infinite Blackjack met onbeperkte zitplaatsen,
waarbij de Return to Player percentages variëren tussen 99,29% en 99,54%
Roulette Tafels: Europese, Franse en Amerikaanse varianten, inclusief exclusieve Speed
Roulette voor snelle spelrondes
Megaways Slots: Revolutionaire spelmechanica met tot 117.649 winlijnen per draai

NetEnt 125+ Videoslots met verhaallijnen 96,4%

Evolution Gaming 60+ Live dealer spellen 97,3%

Pragmatic Play 180+ Feature-rijke slots 96,1%

Red Tiger 95+ Jackpot netwerken 95,8%

Vergunning en Veiligheid

One Casino opereert onder een licentie uitgegeven door de Kansspelautoriteit (KSA), de Nederlandse
toezichthouder voor online gokactiviteiten. Deze licentie garandeert dat ons casino voldoet aan strikte
eisen op het gebied van spelersprotectie, financiële transparantie en eerlijk spel. De KSA voert
regelmatige audits uit om naleving te verifiëren – een controleerbaar feit dat gebruikers gerust stelt
over de integriteit van ons platform.
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We hanteren 256-bit SSL-encryptie voor alle datatransmissies tussen jouw apparaat en onze servers.
Ieder spel op ons platform wordt getest door onafhankelijke laboratoria zoals eCOGRA en iTech Labs,
die de willekeurigheid van spelresultaten certificeren. Daarnaast implementeren we
tweefactorauthenticatie voor accountbeveiliging en bieden we zelfuitsluitingsopties voor spelers dieeen
pauze nodig hebben.

Betaalopties en Betalingen

Bij One Casino faciliteren wij snelle en veilige transacties via diverse betaalopties die aansluiten bij de
voorkeuren van Nederlandse spelers. Onze verwerkingstijden behoren tot de snelste in de industrie,
met opnames die binnen 24 uur worden verwerkt na goedkeuring.

Ondersteunde Betaalopties

1. iDEAL: Directe bankoverschrijvingen via alle grote Nederlandse banken, stortingen binnen
enkele seconden

2. Creditcards: Visa en Mastercard acceptatie met onmiddellijke kredietverwerking
3. E-wallets: Skrill, Neteller en MuchBetter voor extra privacy en snelle transacties
4. Bankoverschrijving: Traditionele methode voor grotere bedragen zonder transactielimieten
5. Paysafecard: Prepaid vouchers voor gebruikers die anonimiteit verkiezen

iDEAL €10 €5.000/dag 0-24 uur

Creditcard €20 €3.000/dag 1-3 werkdagen

E-wallets €10 €10.000/dag 0-12 uur

Bankoverschrijving €50 Onbeperkt 3-5 werkdagen

Bonussen en Acties

One Casino hanteert een transparant bonusbeleid zonder verborgen voorwaarden die pas na
registratie zichtbaar worden. Onze welkomstbonus wordt verstrekt met duidelijke inzetvereisten die
realistisch te behalen zijn voor recreatieve spelers. We communiceren alle condities in begrijpelijke
taal, zonder juridisch jargon dat verwarring zaait.

Naast de welkomstbonus bieden we wekelijkse reload-promoties, cashback-programma’s en
seizoensgebonden toernooien met gegarandeerde prijzenpotten. Ons loyaliteitsprogramma beloont
consistent spel met punten die inwisselbaar zijn voor bonusgeld, waarbij elke €10 inzet één punt
oplevert. Deze punten vervallen niet, zodat je in je eigen tempo kunt sparen.

Bonusvoorwaarden Samengevat
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De inzetvereiste voor bonussen bedraagt 35x het bonusbedrag, wat betekent dat een bonus van €100
resulteert in een doorspeel verplichting van €3.500. Slots dragen 100% bij aan deze vereiste, terwijl
tafelspellen een lagere bijdrage hebben tussen 10-25%. De maximale inzet tijdens bonusspel is
beperkt tot €5 per ronde, en bonussen zijn 30 dagen geldig na activatie.

Klantenservice en Hulp

Ons supportteam bij One Casino bestaat uit Nederlandstalige specialisten die 24/7 beschikbaar zijn via
live chat, e-mail en telefoon. We hanteren een responstijd van maximaal 2 minuten voor live chat-
verzoeken en 4 uur voor e-mails. Ons doel is niet alleen problemen oplossen, maar ook proactief
adviseren over spelstrategieën, verantwoord gokken en accountbeheer.

We hebben een uitgebreide FAQ-sectie ontwikkeld met antwoorden op meer dan 150 veelgestelde
vragen, categorisch geordend voor snelle navigatie. Voor complexere zaken bieden we videotutorials
die stap voor stap uitleggen hoe u bepaalde functionaliteiten gebruikt. Deze multimediale benadering
zorgt ervoor dat gebruikers met verschillende leervoorkeuren de informatie vinden die ze nodig hebben.

One Casino investeert continu in technologische vernieuwing en klanttevredenheid. We luisteren naar
feedback van onze spelerscommuniteit en implementeren suggesties die de algehele ervaring
verbeteren. Dat maakt ons niet zomaar een casino, maar een platform dat evolueert met de behoeften
van moderne gokkers.
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